
星期四　2 0 1 0年7月1 5日 M I C A ( P )  1 0 7 / 1 2 / 2 0 0 9 W E B S I T E :  m y p a p e r . s g

SingTel与M1
几周内推iPad配套
B4

英文内容

A21

内页

Melbourne好去处：
二手服饰店

B14

B8-B9

Intel Corp业绩强劲
带涨亚洲晶片电脑商股价

他
40岁时不幸得了末期癌症，可是为了
不让家人担忧，他向妻子与父母隐瞒病
情，直到生命已经接近尾声时才告知家

人，而这却让他的家人在得知噩耗后，更加悲恸
欲绝。
　　从事临终关怀服务的资深医疗社工冯以量
（38岁），2个月前刚刚为这个病人和他的家人
“搭桥”，协助他们面对面讨论病人临终安排与
善后问题。
　　在他的帮助下，这名男子说服家人让自己放
弃积极治疗，也在临终前得以将自己的意愿告知
家人，并安详地度过了生命的最后几个星期。
　　冯以量说：“我们的文化中，临终课题是一
个禁忌，很少有人愿意谈论。如果能了解临终关
怀，与家人开诚布公地讨论这个课题，能让末期
病人在人生最后阶段获得更妥善照顾，减轻家人
在失去亲人后蒙受的痛苦，并让临终者更好地走
完人生的最后旅程。”
　　经济学家信息部（EIU）受连氏基金委托，
从去年底开始，对40个国家与地区展开临终生活
质量（Quality of Death）调查，其中30个国家属
于经济合作与发展组织（OECD）。
　　调查涉及的内容包括人们对死亡是否有足够
的认识、临终的病人在生命走到尽头时，能否获
得足够的慈怀临终护理、是否能得到帮他们减轻
痛楚的止痛剂等。
　　在全部40个参与调查的国家与地区中，我国
在总排行榜上位居18；在亚洲排名则是第2，仅
次于台湾。全球临终生活质量指数的前3名是英
国、澳洲和纽西兰。
　　连氏基金执行总裁李宝华昨天在记者会上表
示，希望通过这个指数，激起人们对临终护理的
讨论，让更多人了解临终护理这个长久以来都被
人们忽略的理念。
　　新加坡在临终护理领域有哪些强项和弱点？
本地慈怀服务面临哪些挑战？外国的临终护理有
哪些方面值得借鉴？《热点新闻》带你探讨。
详文刊B6

杨丹旭

张东健高素荣
天价接拍广告

详文刊B16

德国章鱼Paul
在中国带动商机
B3

综合新闻 B2

世界新闻 B3

本地新闻 B4-B6

生活 B8-B12

娱乐 B13-B16

让最后一段路更好走

梁洛施上月生双胞胎梁洛施上月生双胞胎
2年内为香港首富李嘉诚添年内为香港首富李嘉诚添3金孙，据报道，金孙，据报道，
梁洛施每个儿子的身家至少梁洛施每个儿子的身家至少S$534 millionS$534 million。

我国的临终生活质量指数在世界排名第18，我们可如何加强对临终病人的关怀与照顾？我国的临终生活质量指数在世界排名第18，我们可如何加强对临终病人的关怀与照顾？
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热点新闻

虽然同样深受传统思想影响，
但台湾对“死亡”的禁忌比新
加坡少，在亚洲各国与地区临
终生活质量排名上名列最佳。
　　吴冯瑶珍医生指出，台湾
人对临终护理的了解远远超过
新加坡，在台湾，“死亡”教
育（death education）是公开
的运动与宣传，能让临终护理
的理念在台湾深入人心，值得
新加坡借鉴借鉴。
　　“台湾的慈善机构会通过
电视、报纸、杂志等渠道，用
诙谐诙谐、轻松的方法，向人们灌
输临终护理的理念，帮助人们
更好地去面对这个问题。”
　　台湾在排名上领先新加坡
也因为在临终护理费用与素质
上做得更好。

本地缺乏良好培训体系
她说，在台湾，末期病人的
慈怀服务费用无需由病人支
付，都由全国保健服务系统涵
盖；虽然在我国，病人可以用
Medisave支付慈怀服务费，但
这最终也是病人自己的钱，不
能算免费的服务。
　　吴冯瑶珍医生也指出，在
台湾有专门的体系，提供临终
护理培训，从事这方面工作的
医生、护士和服务人员等都必
须通过这些培训，获得专业的
执照。
　　在本地，目前并没有一个
很好的培训体系，帮助医疗人
员在临终护理上获得更好的专
业知识。

临终生活质量指数排名（总分10分）

1. 英国 7.9

2. 澳洲 7.9

3. 纽西兰 7.7　

4. 爱尔兰 6.8

5. 比利时 6.8

6. 奥地利 6.6

7. 荷兰 6.3

得分国家与地区

 8. 德国 6.2

 9. 加拿大 6.2

 9. 美国 6.2

 14. 台湾 6.0

 18. 新加坡 5.5

 20. 香港 5.3

 23. 日本  4.7

得分国家与地区

最后驿站
安心到站经

济 学 家 信 息 部
（ E I U ） 发 表 的 临
终 生 活 质 量 指 数

（Quality of Death）是全球首
个衡量衡量临终护理的指数。调查
内容包括基本临终医疗护理环
境，病人是否能便利地得到临
终护理，临终护理的费用是否
昂贵，以及临终护理的素质。
　　4个领域中，新加坡在基
本临终护理环境上得分最低，
只有4.9分（总分10分），在接
受调查的40个国家与地区中，
名列第30名。
　　EIU顾客研究部全球总裁
Tony Nash透露，2008年新加
坡在医疗保健上的花费占国内
生产总值（GDP）的比例较
低，只有3.3%，而接受调查的
40个国家与地区的平均数却达
到了8.8%，这导致新加坡在这
个领域得分较低。
　　卫生部（MOH）发言人
回应本报询问时，却表示这报
告“令人感到困惑，因为新加
坡医疗保健花费低和人均床位
少，体现我国医疗服务更让人
负担得起及效率高，这些都是
我国医疗系统的强项。”

我国临终生活质量各项目
排名 (共40个国家与地区)

总排名 18

基本医疗护理环境 30

护理是否便利 16　　

护理费用 20

护理素质 11

强项　　
完善CPF制度
减轻医疗负担
Nash指出，新加坡有非常完
善的公积金（C P F）制度，
人 们 在 需 要 临 终 护 理 时 ，
可以动用C P F中的保健储蓄
（Medisave）存款，这能够帮
助病人和家属减轻临终护理所
造成的经济负担，这也是我国
在临终护理领域的一个强项。
　　此外，本地也有不少像慈
怀护理（HCA）的慈善机构，
积极支持新加坡的临终护理事
业，而且在社会上广为人知广为人知，
能为有需要的人提供帮助。”
　　

不足　
无整体性策略
设备供不应求
不过，连氏慈怀研究中心主任
吴冯瑶珍医生指出，在临终生
活质量得分较高的国家，都设
有政府领导的慈怀服务系统。
本地的慈怀服务机构多由慈善
机构经营，因此在发展临终护
理领域，缺少一个全国策略。

　　此外，本地的慈怀护理专
家和设备也不足够。吴冯瑶珍
说：“2008年，我国死亡的人
数大约是17,000人，而当中获
得慈怀护理的只有20%，事实
上会有60%的人，在临终前需
要慈怀护理，我们距离这个目
标还有一段距离。”
　　雅西西慈怀病院（Assisi 
Hospice）医疗总监陈耀成也
透露，雅西西慈怀病院经常面
临床位不够的问题，需要把病
人列入等候名单，等候的时间
从几天到几个星期不等。出现
供不应求时，他们也会将病人
介绍给其他机构，或者请病人
接受居家护理。
yangdx@sph.com.sg
更多报道刊A4

我国临终护理的强项和不足

1. 提高护理意识
如何提高人们对临终护理的认
识，是新加坡的挑战之一。
　　陈耀成说：“国人对这方
面认识有限，其实临终护理并
不是放弃治疗，主要是症状控
制，帮助病人减低痛楚，也在
心理上帮助病患和家人。”
　　吴冯瑶珍也说，帮助病人
减轻痛苦是临终护理的重点。
新加坡的法律允许医生在必要
情况下，为病人开止痛药方，
但很多末期病患害怕上瘾不愿
服用，而承受不必要的痛楚。
　　此外，目前临终护理局限
于癌症病患，将它推广到其他
疾病，是未来努力的方向。

2. 培养更多专业人员
我国在2007年才设立临终护理
专业医疗人员执照，因此本地
也面临专业人员短缺问题。
　　新加坡慈怀理事会主席陈
举伟说，人口老化，末期病人
不断增加，让临终护理专业人
员短缺的问题更加严重。

　　托福园慈怀病院（Dover 
Park Hospice）医疗总监李安
琪也表示，临终护理由于是由
慈善机构经营，人手短缺更严
重，难以24小时待命。
　　MOH发言人说，培养慈
怀护理的医疗人才是改善策略
之一。目前本地有17名慈怀护
理专科医生，计划在2012年增
加到25人。此外，当局也在培
养临终护理护士，目前有117名
护士正在接受专业培训。

3. 发展社区护理机制
吴冯瑶珍也说：“单靠慈怀机
构提供临终护理是不够的，应
该发展以社区为基础的临终护
理机制。”
　　她举例，印度Kerala的临
终护理做得非常好，病患的
邻居会充当社工的角色照顾病
患，并帮慈怀机构发现那些需
要帮助的病患。“本地没有这
样的文化，如果发展社区临终
护理机制，就能让更多人获得
必要的临终护理。”

宣导深入民心  
借鉴台湾经验

临终护理面临的挑战

雅西西慈怀病院的医疗人员除了帮临终病患减轻痛楚外，也会与病患沟通，帮他们在心理上解压。（李欣赏摄）

衡量 héng liáng: To measure

广为人知 guǎng wéi rén zhī:
Widely known

借鉴 jiè jiàn: To draw lessons 
from

诙谐 huī xié: Witty; humourous
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